© Nowa Audiofonologia® 2(4), 2013: 51-54

Nowa ®
Audiofonologia

Praktyka kliniczna

Swiat opowiadany - dialog i narracja we wczesnej

rehabilitacji mowy

The world as we tell it — dialogue and narration in early

speech therapy

Dorota Szubstarska, Barbara Bednarska

Specjalistyczny Osrodek Diagnozy i Rehabilitacji Dzieci i Miodziezy z Wadg Stuchu PZG, Gdansk

Adres autora: Dorota Szubstarska, Specjalistyczny Osrodek Diagnozy i Rehabilitacji Dzieci i Miodziezy z Wada
Stuchu PZG, ul. Glogowska 11, 80-302 Gdansk, e-mail: dorota.szubstarska@wp.pl

Streszczenie

Wezesna terapia mowy nasladuje naturalne drogi rozwoju jezykowego. Proces nabywania mowy trzeba wiec widzie¢ w bar-
dzo szerokim kontekscie uwzgledniajacym aspekty poznawcze i spoteczne. Narracja jest forma poznania §wiata i pozwala na
zanurzenie w strukturze Zywej mowy opowiesciowej. Daje tez szerokie mozliwosci dialogu z dzieckiem. Autorki przedstawia-
ja metodyke wczesnej rehabilitacji surdologopedycznej opartej na scenariuszach obrazkowych i ich fabule. Wykorzystanie se-
kwencyjnej struktury narracyjnej zapewnia réznorodno$¢ doswiadczen poznawczych, jezykowych i komunikacyjnych. Jest to
autorski sposdb prowadzenia terapii, stosowany od ponad 15 lat w Specjalistycznym Os$rodku Diagnozy i Rehabilitacji Dzie-
ci i Mlodziezy z Wadg Stuchu PZG w Gdansku.

Stowa kluczowe: wczesna terapia mowy « rozwoj jezykowy e narracja
Abstract

Early speech therapy follows natural way of language development. Therefore, process of speech acquisition should be seen in
a broad context that includes both cognitive and social aspects. Narration is the way of getting to know the surrounding world
and it allows one to be surrounded by the structure of live narrative speech. It also gives many opportunities for a dialogue
with a child. The authors of this article present the methodology of early speech therapy for the deaf children based on pic-
turesque scenarios with a plot. The use of sequential narrative structure provides variety of cognitive, language and commu-
nication experience. This original and innovative program have been used in the Deaf Children Special Diagnosis and Thera-

py Centre in Gdansk for over 15 years.
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Wprowadzenie

Surdologopedia jest dziedzing, ktdra nieustannie prowadzi
do weryfikacji stosowanych metod i skfania do twérczego
podejécia w postepowaniu terapeutycznym. Wspolczesne
mozliwoéci diagnostyki, leczenia i wspomagania technicz-
nego otwieraja przed najmlodszymi pacjentami z uszko-
dzonym sluchem nowe mozliwoéci. A zlozono$¢ procesu
akwizycji jezyka i wielo§¢ warunkujacych go czynnikow
sprawia, ze niemozliwe jest ustalenie jednego algorytmu
postepowania. Coraz rzadziej méwimy o stosowaniu jedne;j
metody, czeéciej o elementach réznych metod, ktére moga
by¢ przydatne w terapii. Rozszerzamy dotychczasowe ramy
prowadzenia zaje¢ rozwijajacych mowe, ukierunkowanych
na nasladowanie drogi naturalnego nabywania jezyka.
Jednak zbyt malg wage przykladamy do wiedzy psycho-
lingwistycznej, ktéra wskazuje na poznawcze i spoteczne

uwarunkowania procesu rozwoju mowy. Stanowi ona zro-
dlo istotnych przestanek do holistycznego spojrzenia na
proces nabywania mowy.

Poczucie komunikowania sie z malym czltowiekiem towa-
rzyszy dorostym od momentu jego narodzin. Wiele zacho-
wan dziecka szybko zyskuje bogate rodzicielskie interpreta-
cje, co nadaje dziecku podmiotowos¢ w akcie komunikacji
i warunkuje bogata pozastowna plaszczyzne porozumie-
wania sie. W mowie rocznego dziecka pojawiajg sie pierw-
sze stowa, a wigkszos¢ kilkuletnich dobrze rozwijajacych
si¢ dzieci rozmawia, fantazjuje i bawi si¢ sfowami. Osig-
gaja pelng znajomos¢ systemu jezykowego, kompetencje
komunikowania si¢ z ludZzmi oraz umiejetno$¢ budowa-
nia rzeczywistosci jezykowej (bedacej domeng rozbudzo-
nej wyobrazni). Proces nabywania umiejetnosci jezyko-
wych jest fascynujacy. Mimo wielu badan rozwdj mowy
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dziecka pozostaje w wielu aspektach niewytlumaczalny,
a jednoczesnie wspoétgra z nabywaniem wszystkich nie-
zbednych zyciowych o$wiadczen. ,,Aby stac sie rzeczywi-
$cie $wiadomym i czynnym uczestnikiem zycia w spole-
czenstwie, dziecko za posrednictwem wielu réznorodnych
interakgeji z innymi ludZmi musi nauczy¢ si¢ zasad, rytu-
aléw, spolecznych rdl, tego, co jes¢, mowié, w co sie ubie-
ra¢, jak odpoczywac itd” [1, s. 132-133]. Wiedza na temat
ontogenezy jezyka jest niezbedna dla wszystkich zajmu-
jacych sie zaburzonym rozwojem mowy. Terapia logo-
pedyczna nasladuje naturalne drogi przyswajania jezyka
[2, s. 196]. I to wlasnie poczucie ,,naturalno$ci” prowadzi
ku wykorzystaniu narracji i wywiedzionego z niej dialo-
gu w terapii dzieci z uszkodzonym stuchem lub opdznio-
nym rozwojem mowy.

Komunikacja przedstowna

Obszar komunikacji przedslownej jest podstawa, ktdra
warunkuje rozw6j mowy. Porozumienie dziecka i matki
osiagane poprzez kontakt wzrokowy, dotykowy, oparty na
suprasegmentalnych elementach mowy staje si¢ zrédlem
przyjemnosci i zaspokaja pierwotny instynkt komuniko-
wania si¢. Silne emocje, jakie towarzysza najwczesniejszym
kontaktom z dzieckiem, sa no$nikiem znaczen i maja klu-
czowe znaczenie w procesie porozumiewania si¢. Nastepuje
réwnoczesny odbidr i rozpoznawanie znaczen niewerbal-
nych (mowa ciala, polisensoryczne doswiadczenia) oraz
werbalnych (mowa towarzyszaca wszystkim aktom komu-
nikacji). Oba te kanaly uzupelniaja si¢ wzajemnie i staja si¢
motorem rozwoju jezykowego dziecka. Niezmiernie waz-
ny jest intuicyjnie uruchamiany mechanizm specjalnego
rejestru mowy kierowanej do dzieci, nie do konca podda-
jacy si¢ $wiadomej kontroli [3]. Osoba dorosta w sposéb
naturalny wspomaga rozwdj mowy dziecka poprzez przy-
jecie szczegolnej postawy jezykowo-komunikacyjnej. Jej
rola i $wiadomo$¢ zachowan jezykowych staje si¢ znacz-
nie bardziej istotna, gdy rozwoj mowy jest zaburzony. Tak
wlasnie jest w przypadku rodzicow dzieci z uszkodzonym
zmystem stuchu lub zaburzonym rozwojem mowy. Od ich
zachowan jezykowych zalezy jako$¢ doswiadczen i ksztal-
cenie umiejetnos$ci percepcji mowy dziecka.

Dwa rodzaje doswiadczen jezykowych
- obserwacja i dialog

Dziecko nabywa mowe poprzez dwojakiego rodzaju do-
$wiadczenia jezykowe — bezpo$rednie (dialog) i niebezpo-
$rednie (obserwacje). Oba sg réwnie wazne, jednak w te-
rapeutycznym postepowaniu znacznie bardziej podkresla
si¢ znaczenie aktywnego uczestnictwa dziecka w aktach
jezykowych. Oznacza to nieustanne angazowanie dziec-
ka i oczekiwanie od niego glo$nych odpowiedzi. Akcen-
towanie wagi dialogowych form we wczesnej terapii logo-
pedycznej stanowi pewna trudno$¢ i sktania osobe dorosta
do nienaturalnych zachowan (wymuszania uczestnictwa
w dialogu). Tymczasem podniesienie rangi uczenia sie
przez obserwacje moze okazac si¢ skutecznym sposobem
na przedstawienie szerokiego kontekstu, a zarazem bogac-
twa jezykowego [4]. Wprowadzenie narracji jako elemen-
tu inicjujacego kontakt przywraca réwnowage obu form
dos$wiadczen jezykowych. Tworzy specyficzng przestrzen
miedzy dzieckiem a dorostym. Jest to plaszczyzna od-
niesienia do ciekawej fabuly, ktéra dzieje sie w jezykowej

Rycina 1. Opowiadanie jest naturalng sytuacja komunikacji
z dzieckiem, wedtug Daniele Bouvet — ,,wspaniatym
pretekstem do kontaktow”

Figure 1. The narrative is a natural situation of communica-
tion with a child and, according to Daniele Bouvet
— a great contact pretext

rzeczywisto$ci. Angazuje ona uwage dziecka, a w efekcie
prowadzi do dialogu z dzieckiem wykorzystujacego boga-
ty kontekst tematyczny. Daniele Bouvet podkresla aspekt
autentycznego zainteresowania dziecka. ,Dziecko uczy sie
moéwid, jedli sie do niego méwi, jesli sie z nim rozmawia
o tym, co je dotyczy i co je interesuje. Bajki sa dla nas wspa-
nialym pretekstem do kontaktow” [5, s. 225] (rycina 1).

Poznawcze aspekty rozwoju mowy

Dziecko poznaje $wiat w sposéb dynamiczny i polisen-
soryczny. Naturalna ciekawo$¢ sklania je do nieustannej
eksploracji otoczenia, a potrzeba poczucia bezpieczen-
stwa i kontaktu z druga osoba utrzymuje dziecko w bli-
skim kontakcie z méwigcym dorostym, ktory relacjonu-
je wydarzenia majace miejsce tu i teraz. W ten sposéb
mowa i poznanie splatajg si¢ ze soba i wzajemnie wa-
runkuja. Czesto jednak zjawisko to interpretuje si¢ w od-
niesieniu do nazywania. M. Rice zauwaza, ze ,Wiekszo$¢
procedur klinicznych wzmacnia statyczne rodzaje wie-
dzy np. kategorie przedmiotow” [4, s. 262]. Tymczasem
6w zwiazek jest daleko bardziej zlozony. Ta sama autor-
ka zaznacza, Ze ,znaczna cze$¢ naszej wiedzy jest zorga-
nizowana sekwencyjnie” [4, s. 250]. Ta cz¢$¢ wiedzy nazy-
wana jest wiedza o zdarzeniach. Ma ona istotne znaczenie
dla rozumienia zjawisk i spolecznych zachowan. M. To-
masello zauwaza, ze ,,dzieci przede wszystkim rozmawia-
ja o zdarzeniach i stanach rzeczy w otaczajacym je $wie-
cie” [6, s. 183]. Nawet pojedyncze stowa w jezyku dziecka
maja znaczenie wypowiedzen, a ich znaczenie zalezne jest
od kontekstu sytuacyjnego. Wazna jest w tym ujeciu in-
tencjonalno$¢ znaczen. Tymczasem we wczesnej terapii
logopedycznej znacznie wigcej wagi przyklada si¢ do na-
zywania i powtarzania stéw. Logopedzi sklonni sg szaco-
waé postepy terapii ilo§ciowa oceng zasobu stownikowe-
go dziecka, zapominajac, ze jezyk nie tylko jest zbiorem
wyrazow, lecz takze odzwierciedla pozajezykowa wiedze
i wyrasta z bogatej przedslownej komunikacji.
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Narracja jako forma poznawania §wiata

W ujeciu J. Trzebinskiego narracja jest naturalng, bardzo
wazng i jedng z pierwszych w rozwoju jednostki, formag
rozumienia otoczenia. ,,Ta naturalno$¢ formy opowiada-
nia, jako $rodka wyrazania mysli i przezy¢, nie wynika
z samego procesu komunikacji, lecz jest efektem narra-
cyjnego sposobu pojmowania $wiata, ktory z kolei wy-
nika z narracyjnej struktury ludzkiej wiedzy o $wiecie”
[7, s. 17]. W tym kontekscie warto przyjrze¢ si¢ jezyko-
wym zachowaniom osoby doroslej w stosunku do dziec-
ka. Strumient mowy czgsto przybiera formy o charakterze
narracyjnym. Swiat jest przez doroslego nie tylko nazywa-
ny, lecz przede wszystkim opowiadany. Ttumaczenie rze-
czywistosci to krétkie zorganizowane sekwencyjnie opo-
wiadania oraz dluzsze historyjki i bajki (wymyslane lub
przekazywane jako kulturowe dziedzictwo). Najcze$ciej
wyprzedzaja one mozliwosci rzeczywistego rozumienia
mowy przez male dziecko, ale w kontekscie sytuacyjnym,
wsparte pozawerbalnym sugestywnym i nacechowanym
emocjonalnie przekazem (takze z wykorzystaniem mate-
rialu wizualnego) staja si¢ zrédlem poznania swiata i je-
zykowego rozwoju. Narracja jest w tym ujeciu zadaniem
i powinno$cia dorostych wobec dzieci, réwniez tych z za-
burzonym stuchem i rozwojem mowy.

Kompetencja narracyjna dziecka

Narracja to opowiadanie serii zdarzen, ktérych bohate-
rami sg ludzie lub postacie spersonifikowane. Istotg nar-
racji jest struktura, w ktdrej jest poczatek (ekspozycja),
$rodek (komplikacja) i zakonczenie (efekt) [8]. Dla naj-
mtlodszych dzieci narracyjne bedg wszystkie formy opo-
wiadania, ktore zawieraja dynamike zdarzen i emocjonalne
akcenty w dziataniu bohateréw. Ich istotg jest specyficz-
ny odbidr treéci, przeniesienie rzeczywistoéci do $wiata
fikcji i mozliwo$¢ warto$ciowania. Narracja jest dla dzie-
ci ciekawa, budzi autentyczne zainteresowanie. Daje po-
czucie obserwacji $wiata, bycia widzem zaangazowanym
emocjonalnie, ale pozostajacym w bezpiecznej perspekty-
wie. W zdarzeniach i przygodach bohateréw przeplata si¢
dobro i zto, rado$¢ i smutek, w wymiarze poddajacym sie
ocenie nawet malego dziecka.

Kompetencja narracyjna dziecka rozwija si¢ w okresie od
2 do 7 roku zycia. ,Wraz z rozwojem kompetencji narra-
cyjnej dzieci ucza sie tworzy¢ (i rozumieé) coraz dluzsze
i bardziej zlozone fabuly, ktére dotyczy¢ moga réznych
zdarzen i réznych postaci” [8, s. 19]. Niestety w przypad-
ku dzieci z wada stuchu i op6Znionym rozwojem mowy
takie stwierdzenie nie jest oczywiste. Deficyty w tym za-
kresie moga by¢ znaczne.

Scenariuszowa metoda pracy nad rozwojem
jezyka

Metodyka pracy surdologopedycznej nad rozwojem mowy
dzieci z wada stuchu oparta na scenariuszach obrazkowych
z wykorzystaniem narracji i dialogu powstala z potrzeby
praktycznej. W latach 90. na rynku pomocy dydaktycznych
pojawilo si¢ wiele nowoéci. W poréwnaniu ze skromnymi
zasobami z poprzednich lat wydawaly si¢ one atrakcyj-
ne, szczegdlnie pod wzgledem graficznym. W codziennej
praktyce surdologopedycznej ich przydatno$¢ byla jednak
mocno ograniczona. Tre$ciowa zawarto$¢ pomocy dydak-
tycznych nie spetniata oczekiwan terapeutycznych. Ta sytu-
acja sklonita nas do samodzielnych poszukiwan i tworzenia
materialéw do zajeé. Celem stal si¢ poznawczy i jezyko-
wy rozwdj dzieci, dostosowany do ich wieku i zaintereso-
wan. Dzieci z wadg stuchu i opéznionym rozwojem mowy
(zwlaszcza te, ktdre terapie rozpoczynaly ok. 2-3 rz.) po-
trzebowaly odniesienia do konkretu. Wizualne odniesienie
pomagato w przetamaniu bariery jezykowej. W efekcie po-
szukiwan terapeutycznych powstawaly scenariusze obraz-
kowe, bedace zapisem akcji bajek, wierszykéw dziecigecych
i wymyslonych historyjek (czgsto bardzo prostych, opartych
na codziennych do$wiadczeniach). Tworzone w ten spo-
sob materialy dydaktyczne pozwolity na rozwijanie meto-
dyki zaje¢ opartej na fabule. Czyms$ zupelnie nowym byto
»dzianie si¢”, nasycenie emocjonalne, dynamika akgji, ktora
przeciagala uwage malych dzieci i pozwalata ja utrzymad,
stajac si¢ jednoczesnie inspiracja do konstruowania ¢wi-
czen o réznorodnym charakterze. Oprocz bogatej ,,zywej”
mowy opowiesciowej scenariusze tworzyly kontekst fabu-
larny. Uruchomily terapeutyczng wyobraznig, a czas poka-
zal, Ze mozna je stosowa¢ na wiele sposobow (w zaleznosci
od celow, potrzeb i charakteru prowadzacego) (ryciny 2-6).

Ryciny 2-6. Przyktadowy scenariusz obrazkowy: Historia misia — prosta fabuta zrozumiata nawet dla bardzo matych dzieci
Figures 2-6. Exemplary picture scenerio — The Story of a Teddy Bear — a simple plot that even very young children are able to
understand
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Scenariusze sktadajg sie z duzych obrazkéw w formacie A4.
Ilustracje sa pozbawione tla i zbednych szczegétow, podkre-
$lony jest ruch i emocje bohateréw. Obrazki sg zapisem ak-
¢ji i graficznym odpowiednikiem mowy narracyjnej. Nie sa
to historyjki obrazkowe, ktorych istotg jest ukazanie relacji
przyczynowo-skutkowych. Scenariusze obrazkowe to cato-
$ci fabularne o celowej i przemyslanej strukturze narracyj-
nej. Dramaturgia kazdej historii opiera si¢ na zmiennych
emocjach i dynamice zdarzen. Wazna jest tez réznorod-
no$¢ tematyczna i ,,gatunkowa”. Sg to klasyczne bajki, kté-
re uczg radzenia sobie z trudno$ciami lub przezwyciezania
lek6éw, wymyslone historie z odrobing emocji albo dzieciece
do$wiadczenia znane z codziennoéci. Scenariusze w swojej
istocie opowiadaja o pomaganiu sobie wzajemnie, empatii
i wspdldziataniu, o réznorodnych spolecznych sytuacjach,
towarzyszacych im emocjach i interakcjach komunikacyj-
nych. Dynamika akcji przektada si¢ na tworzenie kontekstu
spolecznego dla dialogéw i zabaw tematycznych. Scenariusze
wzbogacaja wiedze o $wiecie i wpisuja ja w komunikacyjne
relacje. Sg niewyczerpanym Zzrédtem tematéw do rozmawia-
nia. W ten sposob rozwijaja funkcje poznawcze i spoleczne
dziecka, niezbedne jako fundamenty rozwoju jezykowego.

Oparcie zajec terapeutycznych na fabule umozliwia od-
twarzanie naturalnej sytuacji nabywania mowy [5]. Je-
zyk prostej narracji jest zrozumialy nawet dla bardzo
matych dzieci. D. Bouvet nadaje mowie opowie$ciowej
ceche ,,przejrzystosci” (podobnie zreszta pisze o narracji
w jezyku migowym). Opowiadajac, odtwarzamy sytuacje

Pismiennictwo:

komunikacji przedstownej. Tworzymy jasny kontekst ob-
razkowy i uruchamiamy jednoczes$nie specyficzny rejestr
mowy kierowanej do dzieci. Powstajg warunki sprzyjaja-
ce jezykowym obserwacjom oraz plaszczyzna do podjecia
dialogu z dzieckiem. Tworzy si¢ niezbedny klimat zabawy
i przyjemnoéci, ktory pozwala ograniczy¢ do minimum dy-
rektywny charakter terapii logopedycznej z matym dziec-
kiem. Narracja i dialog (bedacy jej przedluzeniem) zanu-
rzaja nas w naturalnym otoczeniu jezykowym.

Podsumowanie

Scenariuszowy model pracy z dzieckiem spelnia postula-
ty Mabel Rice dotyczace implikacji terapeutycznych w od-
niesieniu do wczesnej terapii mowy. Analizujac poznaw-
cze przestanki rozwoju mowy malego dziecka, badaczka
postrzega wczesng terapie w sposob szeroki i formutuje
swoje spostrzezenia w trzech punktach: ,,1. Zapewniajmy
réznorodne doswiadczenia. 2. Uczmy explicite komunika-
cji wlasciwej spolecznie osadzonej w znanych sekwencjach
zdarzen. 3. Uwzgledniajmy uczenie si¢ zaréwno w kontek-
$cie uczestnictwa, jak i w kontekscie obserwacji” [4, s. 263].
Zastosowanie scenariuszy obrazkowych i oparcie terapii na
dialogu i narracji stwarza takie wtasnie mozliwosci. Opo-
wiadajac $wiat, odtwarzamy naturalng droge rozwoju po-
znawczego i jezykowego dziecka. Scenariusze obrazkowe
opracowane na podstawie materiatéw wykorzystywanych
w gdanskim osrodku ukaza si¢ niebawem nakladem wy-
dawnictwa Harmonia.
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