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Streszczenia z konferencji

Konferencja naukowa ,,0 tym sie nie méwi
- osoby stabostyszace w edukacji, na rynku pracy
i w sferze spotecznej”, Lublin, 8 maja 2015 r.

Orfanizacja: Koto Naukowe Studentow Niestyszacych

i Stabostyszacych ,,Surdus Loquens” oraz Centrum Edukacji
Niestyszacych i Stabostyszacych Katedra Pedagogiki Specjalnej
Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il we wspétpracy
z Biurem Petnomocnika Rektora ds. Studentéow Niepetnosprawnych

Dostepno$¢ multimediow: napisy na zywo
w transmisji online

Monika Szczygielska

Dostepni.eu/ Fundacja Widzialni

Napisy na zywo tworzone metodg respeakingu to prze-
fom w dostepnosci wydarzen na zywo i transmisji online
dla os6b z dysfunkcjami stuchu.

Metoda respeakingu polega na przekladzie mowy na tekst
z uzyciem oprogramowania do rozpoznawania i trans-
krypcji mowy polskiej. Proces ten jest zalezny od respe-
akera, ktérego zadaniem jest powtarzanie za méwcg do
mikrofonu wypowiedzi, a nastepnie korekta przetworzo-
nego przez program tekstu. W Polsce metoda stosowana
jest przez zespo6l Dostepni.eu, ktory pracuje na polskim
programie Magic Scribe (Unikkon Integral).

Ta metoda powstaja napisy m.in. do programéw nadawa-
nych na zywo w BBGC, ale nie jest ona stosowana w pol-
skiej telewizji.

Od premiery 7 czerwca 2013 roku napisy na zywo w trans-
misji online sg stale rozwijane. Byty realizowane m.in. pod-
czas konferencji w Sejmie RP oraz mszy kanonizacyjnej
Jana Pawta II. Z powodzeniem testowana byla mozliwos¢
dostarczania napiséw do transmisji na odlegto$¢ oraz prze-
kladu z jezykéw obcych.

Jako$¢ napiséw na zywo badana jest za pomocg programu
NER STAR, faczacego automatyczng analiz¢ statystyczna
z badaniem jako$ciowym z udzialem badacza. Program
zostal opracowany przez zespot naukowcédw z Uniwersy-
tetu w Roehampton i od 2013 roku jest stosowany do ba-
dania jako$ci napiséw nadawanych na zywo w telewizjach
brytyjskich. Dokladnos¢ napiséw jest obliczana na podsta-
wie modelu NER wedlug nastepujacego wzoru:

NER = (N-E-R): N x100

N oznacza calkowitg liczbe stéw w prébce z napiséw na
zywo, E to liczba bledéw edycji, a R - liczba bledéw roz-
poznawania. Drobne btedy edycji lub rozpoznawania (ktd-
rych znaczenie jest zrozumiale) s3 punktowane od 0,25;
standardowe bledy (gdzie blad jest oczywisty, ale utrud-
nia lub uniemozliwia on rozumienie) sg punktowane 0,5;
natomiast powazne bledy (jezeli blad nie jest oczywisty
dla czytelnika, np. 15% zamiast 50%) otrzymuja 1 punkt.

Badanie jako$ci napiséw na Zzywo przeprowadzono w opar-
ciu o zapis konferencji w Sejmie RP z 17 marca 2015 r.
Ponizszy wykres prezentuje jako$¢ napiséw przed mody-
fikacja i po niej w pierwszej i drugiej czesci konferencji.

Polska: Jakos¢ napisow podczas konferengji 17.03.2015
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Brytyjscy naukowcy ustalili, Ze 98% to warto$¢ progowa,
powyzej ktdrej jakos¢ napisdbw moze by¢ uwazana jako ,,do
przyjecia’ w transmisji telewizyjnej.

Dla poréwnania przedstawiamy wyniki pierwszego ba-
dania jakosci przeprowadzonego na zlecenie OFCOM
w Wielkiej Brytanii po 10 latach od wprowadzenia obo-
wigzku prawnego emisji 80% napiséw w TV'. Srednia ja-
kos¢ napiséw dla programéw newsowych dla wszystkich
nadawcow TV wynosi 98,60%, a dla talk show — 98,15%.

Realizowane przez Dostepni.eu napisy osiggaja jako$¢ na-
pisow, jakie emitowane sg w brytyjskich telewizjach. Ze-
spol osigga to m.in. dzigki stalemu szkoleniu respeakeréw,

 OFCOM, Measuring live subtitling quality: results from the first sampling exercise, 30.04.2014 http://stakeholders.ofcom.org.uk/consultations/

subtitling/sampling-results/.
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jakoéci programu do rozpoznawania mowy i oprogra-
mowania wspierajacego, zachowaniu wysokich standar-
déw pracy, korzystaniu z badan preferencji uzytkownikow
napiséw.

Stowa kluczowe: napisy (respeaking) na zywo e dostgp-
nos¢ wydarzen (accessibility) « model NER « symultanicz-
ny przekaz tekstowy

Praktyka studencka w Hamm (Niemcy)
- nasze doswiadczenia jako osob
niestyszacych

Patrycja Nosowicz i Agnieszka Brylska

Wydziat Studiéw Edukacyjnych i Wydziat Pedagogiczno-
Artystyczny w Kaliszu, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu

Celem wystapienia byt opis praktyki pedagogicznej w ra-
mach programu Erasmus w Hamm (Niemcy). Student-
ki przedstawily doswiadczenia zebrane podczas trzymie-
siecznego pobytu w niemieckich szkotach, poczawszy od
szkét masowych po szkoty specjalne.

Autorki oméwily réwniez problemy zwigzane z ich indy-
widualnymi uszkodzeniami stuchu. Celem bylo udowod-
nienie, Ze osoby niestyszace lub staboslyszace mogg bra¢
udzial w programie Erasmus.

Praktyki odbywaly sie w takich placéwkach o$wiatowych,
jak: szkola podstawowa, przedszkole sportowe, szkota
przyszpitalna, szkoly specjalne, szkota waldorfska i szko-
ty dla niesltyszacych w Munster. Studentki otrzymaly po-
moc ttumaczeniowa w zakresie jezyka niemieckiego i mi-
gowego, dzieki czemu zajecia pozwolily uczestniczkom
na poszerzenie wiedzy o systemie edukacji w Niemczech,
metodach nauczania. Miala réwniez miejsce bezposred-
nia interakcja z uczniami, czyli prowadzenie zajg¢ takich
jak plastyka czy nauczanie jezyka migowego.

Praktyki pozwolily uczestniczkom rozwinac¢ sie plastycz-
nie, pokazaty, jak prowadzi¢ zajecia z dzie¢mi i mlodzie-
23 oraz w jaki sposob zacheci¢ ich do twérczego spedza-
nia czasu wolnego.

Zastosowana metoda obserwacji pozwolila na dokonanie
analizy poréwnawczej ksztalcenia w niemieckim systemie
edukacyjnym z systemem polskim. Na szczegélng uwa-
ge u naszych zachodnich sgsiadéw zastuguje réznorod-
no$¢ placowek o$wiatowych, ktére sa bardzo dobrze wy-
posazone i dysponuja znakomitg kadrg. Nalezy réwniez
wspomnie¢ o bogactwie udogodnien dla ucznidéw z réz-
nymi dysfunkcjami.

Dla naszych uczestniczek bylo to niezwykte do§wiadcze-
nie. Po raz pierwszy osoby z wada stuchu podjety praktyki
w ramach programu Erasmus uczelni UAM, majac nadzie-
je, ze bedzie to przetom dajacy szanse kolejnym osobom
na wyjazd i poznanie nowych wyzwan.

Slowa kluczowe: Erasmus « praktyki « Hamm o
nie(do)slyszacy « jezyk migowy

Jakos¢ wsparcia oferowanego studiujagcym
osobom z wadg sluchu - analiza badan
wlasnych

Beata Krystkowiak

Wydziat Studiéw Edukacyjnych, Zaktad Psychologii Dziecka,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Wprowadzenie: Badania przeprowadzono na dwéch pro-
bach. Uczestniczylo w nich 25 studentéw nie(do)slysza-
cych ze wszystkich wydziatéw Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu oraz 50 wykltadowcédw z pieciu
wydzialéw, na ktére uczgszcza najwigksza liczba studen-
téw bioracych udzial w badaniu. Celem bylo wskazanie,
z jakimi problemami borykaja si¢ studenci z wada stu-
chu oraz na jakie wsparcie mogg liczy¢ ze strony uczel-
ni i wykltadowcdw.

Material i metody: Zastosowano dwa kwestionariusze
z pytaniami otwartymi i zamknietymi. Studentom zada-
no 49 pytan, a wyktadowcom - 39.

Wyniki: Na podstawie kwestionariuszy przeanalizowano
odpowiedzi na wszystkie pytania. Do prezentacji wybra-
no uwagi najciekawsze i najistotniejsze dla przedstawio-
nego tematu — po 10 z kazdej proby badawczej.

Wnhioski: Wsréd wyktadowcéw akademickich przewaza-
fa opinia, ze studenci nie(do)styszacy to nieliczna grupa
w spolecznosci akademickiej oraz ze narazeni sg oni na
liczne bariery komunikacyjne. Wiekszo$¢ z nich nie wie,
jaka oferte wsparcia posiada uczelnia, a prawie potowa an-
kietowanych nie wiedziala, gdzie ma si¢ uda¢ w celu uzy-
skania pomocy przeznaczonej dla oséb nie(do)styszacych.
Jedynie 32% wskazalo, ze brato udzial w szkoleniach z za-
kresu edukacji i komunikacji z osobami nie(do)styszacy-
mi, a 75% z nich wyrazilo ch¢¢ udziatu w takim szkoleniu.
Wirod studentéw nie(do)slyszacych najwiecej ankieto-
wanych wskazalo problem z komunikacja oraz brak ma-
terialéw dydaktycznych niezbednych do zaliczenia kolej-
nych etapéw studidéw (brak literatury, notatek wlasnych).
76% nie mialo problemu z otrzymaniem pomocy. Pyta-
ni o rodzaj wsparcia, jakiego oczekuja ze strony uczelni,
najczesciej wskazywali pomoc tlumacza polskiego jezy-
ka migowego, zadbanie o dobrg akustyke sal, dostepnos¢
sprzetu wspomagajacego slyszenie i materiatéw dydak-
tycznych oraz pozytywne nastawienie pracownikéw uni-
wersytetu. Tylko 8% studentéw bralo udzial w konsulta-
cjach, ktore mialy na celu zweryfikowanie wprowadzenia
nowej oferty pomocy. Na pytanie, czy w ich opinii nauczy-
ciele akademiccy sa przygotowani do pracy ze studenta-
mi nie(do)slyszacymi, tylko 8% odpowiedzialo, ze tak.

Niniejsze badania s wazne ze wzgledu na opini¢ studen-
téw, dla ktérych przeznaczona jest pomoc. Potrzebna jest
weryfikacja wdrozonych rozwigzan, biezaca analiza i mo-
dyfikacja w zalezno$ci od potrzeb, a takze zmiana podejécia
do problematyki studiowania 0séb z dysfunkeja stuchu.
Waznym elementem bytoby wprowadzenie obowiazko-
wych szkolen dla pracownikéw administracyjnych i dy-
daktycznych, majacych na celu zmiane §wiadomosci do-
tyczacej os6b nie(do)styszacych.
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Stowa kluczowe: nie(do)styszacy studenci « wsparcie o
bariery

Nauka jezykow obcych przez osoby
slabostyszace i niestyszace

Katarzyna Moszczynska

Instytut Anglistyki, Uniwersytet Warszawski

Jezyki obce sa niezbedne we wspdlczesnym $wiecie, a ich
nieznajomo$¢ moze prowadzi¢ do wykluczenia spoteczne-
go. Jednakze wielu nauczycieli jest przekonanych, ze osoba
staboslyszaca nie moze nauczy¢ si¢ jezyka obcego — stad
namawianie uczniéw do zwalniania si¢ z drugiego jezyka.

Badania przeprowadzono metoda ankietows. Oprdcz da-
nych demograficznych, analizowano samooceng¢ poziomu
zaawansowania w jezyku obcym. Do oceny poziomu za-
awansowania uzyto kwestionariusza CEFR (Common Eu-
ropean Framework of Reference), ale usunieto pytania do-
tyczace rozumienia ze stuchu. Ankiety wypetnito 11 oséb,
w tym autorka (osoba stabostyszaca).

Wigkszos¢ ankietowanych ma znaczny lub gleboki ubytek
stuchu, czgsto przekraczajacy 100 dB, nabyty przed 3 rokiem
zycia, a wiec wplywajacy na nabywanie jezyka fonicznego.
Wiszyscy maja ponad 20 lat i zakoniczyli edukacje szkolna.

Pierwszym jezykiem wiekszo$ci uczestnikow jest jezyk
polski foniczny. Ponad 50% z nich nauczylo si¢ pdzniej
jezyka migowego. 3 osoby z 11 przyswoily sobie w dzie-
cinstwie drugi jezyk (migowy dla osoby mdwiacej i pol-
ski foniczny dla osoby migajacej).

Wszyscy uczestnicy uczyli si¢ jezyka angielskiego, niemiec-
kiego - 3 osoby, hiszpanskiego — 2. Przewazajaca wigk-
sz0$¢ uczyla si¢ tylko jednego jezyka — prawdopodobnie
byli zwolnieni z lekgji drugiego jezyka przez caly czas edu-
kacji szkolnej. Tylko dwie osoby uczyly si¢ dwdch jezykow
obcych, zgodnie z programem nauczania.

Dwie osoby uczyly sie wiecej niz dwoch jezykéw obcych
(jedna trzech, a druga czterech).

Najlepiej opanowanym jezykiem obcym jest jezyk angiel-
ski, ktérego $redni poziom wynosi B2. Z drugim jezykiem
jest gorzej — $redni poziom 0s6b, ktére uczyly sie wiecej
niz jednego jezyka, waha si¢ pomiedzy Al a A2.

Trzy osoby opanowaly jezyk angielski na poziomie Cl1, za-
znaczajac wszystkie odpowiedzi w ankiecie.

Wydaje sig, ze osoby niedoslyszace znacznie lepiej opano-
wuja umiejetnosci czytania i pisania niz mowy i komuni-
kacji w jezyku obcym, chociaz czasem najstabszym punk-
tem jest czytanie lub pisanie.

Czas nauki nie mial wplywu na poziom zaawansowania —
w skrajnym przypadku 18 lat dato tylko poziom A2. Waz-
ne jest, ze kwestionariusz CEFR nie sprawdza znajomosci
stownictwa czy gramatyki, a umiejetno$¢ postuzenia sie je-
zykiem w ogdlnych sytuacjach zyciowych.

Stopien ubytku stuchu réwniez nie rzutowal na poziom
iliczbe poznanych jezykéw. Wsrdd ankietowanych z ubyt-
kiem powyzej 100 dB mamy zaréwno osobe z bardzo za-
awansowanym jezykiem angielskim i 3 innymi jezykami,
osobe znajacg wiecej niz 2 jezyki, ale tez osoby, ktérych
poziom nie przekracza Bl, a czasem nawet ogranicza si¢
do A2. Dwie osoby ze $rednim ubytkiem stuchu réwniez
bardzo si¢ réznia - jedna zna jezyk angielski na pozio-
mie C1, druga - A2.

Wyniki ankiet pokazujg wyraznie, ze osoby z uszkodzo-
nym stuchem nie stanowia jednolitej grupy, totez nie moz-
na odmawia¢ im mozIliwosci uczenia si¢ jezykdw obcych.

Slowa kluczowe: stabostyszacy « nauka jezykéw obcych o
poziom zaawansowania

Korzysci z lektoratu jezyka polskiego
dla 0sob z uszkodzeniami stuchu na
uniwersytecie

Renata Kolodziejczyk

Katedra Pedagogiki Specjalnej, Katolicki Uniwersytet Lubelski,
Lublin

Osoby z uszkodzeniami stuchu coraz czgsciej podejmuja
edukacje na studiach wyzszych. Ta przemiana w mental-
nosci zaréwno samych niestyszacych, jak i szeroko rozu-
mianego spoteczenstwa, dokonuje si¢ pod wptywem kil-
ku istotnych czynnikéw: wczesnej diagnostyki, postepu
w zakresie audioprotetyki, popularnoéci ksztalcenia inte-
gracyjnego i ogélnodostepnego, tworzenia na uniwersy-
tetach coraz bardziej systemowej sieci wsparcia. Pomimo
tych przemian istnieje wiele obaw o to, czy mlodziez z wa-
dami stuchu poradzi sobie w r6znych sytuacjach spolecz-
nych i dydaktycznych, ktérych do$wiadczy na studiach,
np. w zakresie rozumienia wykladéw, ¢wiczen, czytanej
literatury naukowej, dyskusji w grupach, a takze pisania
prac naukowych.

Na podstawie wywiadow ze studentami KUL z uszkodze-

niami stuchu na temat trudnosci jezykowych oraz poste-

pow w komunikacji na zajeciach z lektoratu jezyka pol-
skiego autorka formutuje nastepujace wnioski:
. Umiejetnosci komunikacyjne mlodziezy rozpoczynajacej
studia sg bardzo zréznicowane — od 0s6b, ktdre mdowia
starannie, postuguja sie bogatym zasobem stownictwa,
skomplikowanymi strukturami sktadniowymi, czesto zu-
pelnie nie znajac jezyka migowego, az do 0sdb $wietnie
postugujacych sie jezykiem migowym, ktorzy w jezyku
polskim méwig slabo i niechetnie, a preferuja komuni-
kacj¢ za posrednictwem ttumaczy jezyka migowego.
2.Kazdy ze studentéw z uszkodzonym stuchem potrze-
buje pomocy i treningu w zakresie doskonalenia jezy-
ka polskiego, ale kazdy na nieco innym poziomie.

3.Lektorat jezyka polskiego ma na celu wszechstron-
ny rozwoj jezykowy studenta, zaré6wno w mowie, jak
i w pi$mie. Ma charakter indywidualny lub odbywa sie
w matych (2-3 osobowych) grupach. Program zajec two-
rzony jest po zdiagnozowaniu indywidualnych potrzeb
studenta.

—
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4. Trening jezykowy na lektoracie jezyka polskiego obejmu-
je umiejetnos$ci: rozumienia (np. rozumienie tekstow li-
terackich i naukowych, rozumienie polilogu), méwienia
(np. wyrazisto$¢ wymowy, operowanie prozodiag mowy,
wzbogacanie stownictwa, doskonalenie poprawnosci
gramatycznej, postugiwanie si¢ réznymi stylami wypo-
wiedzi, wykorzystywanie frazeologii: przystéw, metafor,
idiomdw), pisania (np. pisanie streszczen, notatek, pa-
rafraz, pisanie tekstéw naukowych, w tym prac dyplo-
mowych, tworzenie przypisow, bibliografii itp.).

Badania wskazuja, ze osoby z uszkodzeniami stuchu
w okresie studiow wyzszych bardzo intensywnie rozwi-
jaja swoje umiejetnosci jezykowe, dlatego organizowanie
dla nich zaje¢ z lektoratu jezyka polskiego jest szansa na
osiagniecie kompetencji wystarczajacych do podjecia sa-
modzielnej aktywnoéci spotecznej i zawodowe;j.

Stowa kluczowe: umiejetnosci komunikacyjne studentéw
nieslyszacych o lektorat jezyka polskiego  trening jezyko-
wy « doskonalenie kompetencji
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